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ÖZYETERLİLİĞİN İŞ BULMA KAYGISI İLE İLİŞKİSİ 

 

 

 

ÖZET 

 
Bu çalışma, bireylerin özyeterlilik seviyeleri ile iş bulma kaygıları arasındaki ilişkiyi incelemek amacıyla 
yapılmıştır. Araştırma grubu eğitimlerine devam eden öğrenciler, çalışanlar ve iş arayanlar dâhil üç farklı 

statüye sahip katılımcılardan oluşmaktadır. Veri toplama aracı olarak anket yöntemi kullanılarak, 

katılımcıların demografik bilgileri, özyeterlilik düzeyleri ve iş bulma kaygısı seviyelerini belirlemek için 

oluşturulan anket formları 70 katılımcıya ulaştırılmıştır. Yapılan araştırmada özyeterliliğin iş bulma 

kaygısını anlamlı ve pozitif yönde etkilediği, statü grupları ile özyeterlilik arasında anlamlı bir ilişki 

olmadığı ve statü grupları ile iş bulma kaygısı arasında anlamlı ve negatif yönde bir ilişki olduğu tespit 

edilmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler: Özyeterlilik, İş Bulma Kaygısı, Çalışanlar, İş arayanlar, Öğrenciler 

 

GİRİŞ 
 

Özyeterlilik, Albert Bandura’nın geliştirdiği sosyal öğrenme kuramının temel bir ilkesi olduğunu 

açıklamaktadır. İnsanların becerilerini etkili bir şekilde kullanabilmeleri için özgüvenlerinin 

olması gerekmektedir. Bundan dolayı bir kişinin belirli bir alanda başarılı olabilmesi için önce o 
alandaki becerilerine güvenmesi oldukça önemlidir. İş bulma kaygısı, küreselleşme ve 

teknolojideki hızlı gelişmeler ile günümüzde birçok bireyin karşı karşıya kaldığı önemli bir endişe 

kaynağıdır. İş bulma kaygısı genellikle işsizlikle doğru orantılıdır. İstihdam olanaklarının 
azalması ile genç işsiz nüfusunda veya işlerini kaybetme riskiyle karşı karşıya kalan bireylerde 

bu kaygının arttığı gözlemlenebilmektedir. İş görenlerin işsiz kalma veya işsiz kalma riski ile başa 

çıkma sürecinde, psikolojik ve fizyolojik olarak birtakım sorunlar yaşayabilmektedir (Kanten, 
2012: s. 192). Bozkur vd. (2020), Gönül ve Yaşar (2023), Saks ve Ashforth (1997) gibi 

araştırmacıların tespit ettikleri sonuçlar, özyeterliliğin iş arama sürecinde karşılaşılan zorlukların 

üstesinden gelme motivasyonunu artırdığına dair literatürdeki bilgileri desteklemekte ve 

genişletmektedir. Bu çalışma ile özyeterlilik ve iş bulma kaygısı arasındaki ilişkiye dair mevcut 
literatüre hem teorik hem de pratik düzeyde katkı sağlanması amaçlanmıştır. 

 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 
 

Özyeterlilik kavramı, bireyin karşılaştığı çeşitli durumlarda, kendisine özgü yetenekleriyle etkili 
bir şekilde yönetebileceğine olan inancını ifade etmektedir. Bu inanç, kişinin kendi potansiyeline 

güvenmesini ve zorluklarla başa çıkma kapasitesini yansıtmaktadır. Bir diğer deyişle özyeterlilik 

algısı, bir kişinin gerçek yeterlilikleri ile değil, bu yeterlilik düzeyine olan inançlarıyla ilgilidir 

Sena ÜÇER 

 
Kayseri Üniversitesi, 
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23403443014.kayseri.edu.tr 

 

 

Ebru SÖNMEZ KARAPINAR 
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(Bandura, 1995: 2). İş bulma kaygısı ise, bireylerin iş arama süreçlerinde karşılaştıkları duygusal 

ve psikolojik stresin sonucudur. Günümüzde belirsizlik ve rekabet ortamında, iş bulma kaygısı 
oldukça etkilenmektedir. Son yıllarda özellikle ekonomik dalgalanmaların etkisi, iş bulma kaygısı 

daha da yaygın bir hale gelmektedir (Küçükkömürler, 2017: s. 336). İş bulma kaygısı, bireylerin 

gelecek planlarını zorlaştırmakta ve bu durum duygusal ve zihinsel sağlığı olumsuz 

etkilemektedir. Aynı zamanda, insanların güvende hissetmesini engelleyerek toplumun genel 
refahına da zarar vermektedir. İş sahibi olmak, insanların temel ihtiyaçlarından biridir; bu 

ihtiyaçtan yoksun kalmak, kaygı, stres, içe kapanıklık, umutsuzluk ve yetersizlik gibi psikolojik 

sorunlara yol açabilmektedir. (Dursun ve Aytaç, 2012: s. 72). 
 

ARAŞTIRMA YÖNTEMİ 

 
Araştırmada, Kayseri ili işyerleri çalışanları, iş arayan adaylar ve öğrencilerden oluşan bir 

örneklem kullanılmıştır. Geri dönüş alınan 70 anket değerlendirmeye alınmıştır. Özyeterlilik 

düzeylerini ölçmek için Genel Özyeterlilik Ölçeğinin 17 maddelik formu (Türk Psikiyatri Dergisi 
2010: s. 301-8), iş bulma kaygısı seviyelerini ölçmek için ise Demir'in (2016) ölçeği 

kullanılmıştır. Demografik bilgiler hariç anket, 1 (kesinlikle evet) ile 5 (kesinlikle hayır) arasında 

değişen beşli likert ölçeğinde düzenlenmiştir. 
 

Araştırma modeli, araştırmada yer alan kavramsal bilgiler literatür taraması sonucunda 

belirlenmiştir. Araştırma da özyeterlilik, iş bulma kaygısı ve statü durumu olmak üzere üç 

değişken bulunmaktadır. Araştırmada, literatürü destekleyen hipotezler oluşturulmuş ve 
özyeterlilik bağımsız, iş bulma kaygısı ise bağımlı değişken olarak belirlenmiştir. Çalışma, bu 

ilişkiyi farklı bir bağlamda inceleyerek ilgili literatüre katkı sağlamayı amaçlamaktadır. 

 
H1: Özyeterliliğin iş bulma kaygısı üzerinde anlamlı ve pozitif bir yönde etkisi vardır. 

H2: Katılımcıların statü grupları ile özyeterlilik düzeyleri arasında anlamlı ve pozitif yönde bir 

ilişki vardır. 

H3: Katılımcıların statü grupları ile iş bulma kaygıları arasında anlamlı ve negatif yönde bir ilişki 
vardır. 

 

BULGULAR VE TARTIŞMA 

 
Yapılan korelasyon analizine göre, özyeterlilik ile iş bulma kaygısı arasında pozitif yönde, zayıf 

bir ilişki tespit edilmiştir (r=0,303; p=0,011). Bu bulgu, bireylerin iş bulma sürecinde özyeterlilik 
algılarının iş bulma kaygısını etkileyebileceğini ve bu ilişkinin detaylandırılması gerektiğini 

ortaya koymaktadır. Regresyon analizi bulguları, özyeterliliğin iş bulma kaygısı üzerinde anlamlı 

ve pozitif bir etkisi olduğunu ortaya koymuştur (β=0,303; t=2,626; p<0,011). Regresyon 
modelinin belirleme katsayısı (r²=0,092), özyeterliliğin iş bulma kaygısını %9,2 oranında 

açıkladığını göstermektedir. Bu doğrultuda H1 hipotezi kabul edilmiştir.  

 
Statü grupları ile özyeterlilik arasında negatif yönde ve zayıf bir ilişki bulunmakla birlikte, bu 

ilişki istatistiksel olarak anlamlı bulunmamış (r=-0,210; p=0,081) ve H2 reddedilmiştir. Öte 

yandan, statü grupları ile iş bulma kaygısı arasında negatif yönde, zayıf ama anlamlı bir ilişki 

tespit edilmiş (r=-0,333; p=0,005) ve H3 kabul edilmiştir. Bu bulgular, yüksek statüye sahip 
bireylerin iş bulma kaygısının daha düşük olabileceğini göstermektedir. Genel olarak, özyeterlilik 

ile iş bulma kaygısı arasında zayıf bir pozitif ilişki, statü ile iş bulma kaygısı arasında ise zayıf bir 

negatif ilişki olduğu görülmektedir. Ancak, modelin açıklayıcı düzeyinin düşük olması, iş bulma 
kaygısını etkileyen diğer faktörlerin de dikkate alınması gerekliliğine işaret etmektedir. 
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SONUÇ VE ÖNERİLER 

 
Farklı statü gruplarındaki katılımcıların özyeterlilik düzeyleri ve iş bulma kaygıları incelenmiştir. 

Artan nüfus ve istihdam azlığı, bireylerin özyeterlilik ve iş bulma kaygıları üzerinde önemli 

etkilere sahiptir (Lee ve Wang, 2017; Brown, 2018). Özyeterliliğin iş bulma kaygısı üzerinde 
anlamlı bir etkisi olduğu gözlemlenmiştir. Statü gruplarının iş bulma kaygısı üzerindeki etkisi, 

önceki araştırmalarla örtüşmektedir (Grey ve Smith, 2019). Özyeterlilik, bireyin kendine dair 

algıları ve sosyal destekle şekillenmektedir; dolayısıyla, çevresel faktörler daha belirleyici olabilir 
(Schunk ve Pajares, 2009). Gelecek çalışmalar, özyeterlilik ve iş bulma kaygısı arasındaki ilişkiyi 

derinlemesine incelemelidir. İş arayan bireyler için kariyer danışmanlığı ve beceri geliştirme 

programları önerilmektedir. Öğrencilere kariyer planlama seminerleri düzenlenmeli ve staj 

imkanları artırılmalıdır. İşverenlerin, çalışanların kaygılarını azaltmak için kariyer gelişim 
programları sunması da önemlidir. 

 

Bu tür müdahaleler hem bireylerin gelişimine hem de iş gücü piyasasının verimliliğine katkıda 
bulunabilir. Sonuç olarak, gelecekteki araştırmaların özyeterlilik ve iş bulma kaygısı üzerindeki 

etkilerini daha ayrıntılı incelemesi önem taşımaktadır. 
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