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11. Bolim

YESIL ORGUT KULTURU

Ibrahim Durak

GIRi$

Sanayi Devrimi'nden itibaren kitle iiretiminin hizla artmasi ve dogal
kaynaklarin bilingsizce ve kontrolsiizce kullanimi dogrudan ve dolayh ola-
rak ¢evreye ve kaynaklara verilen zararin artmasina sebep olmus ve gittikce
gelecekte yasanilabilirligi tehdit eder hale gelmistir. Diizeltilmesi miimkiin
olmayan daha kotii seviyelere ulasmamak icin insanlar ve orgiitler bu tehdi-
te karsi stratejiler gelistirmek zorunda kalmistir. Cevreye verilen zararin
biiyiikk bir kismi iiretim siireclerinde gerceklesmektedir. Ozellikle iiretim
stireclerinde gorev yapan isgorenlerin ve Uretim isletmelerinin bu tedbirle-
re dogrudan dahil olmasi kaginilmaz bir zaruret olarak goriilmektedir. Cev-
recilik, cevreye duyarli olma ya da daha kapsaml bir ifade olan yesil kav-
ramyi, bu ihtiyaclar1 karsilamak i¢in iizerinde durulmasi gereken bir konu
olarak literatiirde karsimiza ¢ikmaktadir. Sinirli kaynaklarin bilingsiz bir
sekilde kullanilmasi, niifusun biiytik bir hizla artmasi ve iiretim esnasinda
cevreye verilen zararin bilyiik miktarlara ulasmasi giniimiiz ve ozellikle de
gelecek nesiller acisindan dikkatle tizerinde durulmasi gereken acil sorun-
lar haline gelmistir. Bu olumsuzluklara ¢6ziim bulmaya ¢alisan bireyler ve
orgiitler, stirdiirtlebilir cevre, enerji kaynaklar1 ve kalkinma fikirlerini orta-
ya cikarmistir. 21. ylizyilin dikkat ¢eken gorislerinden biri olan ¢evreci
bakis agisi, evrensel olarak kabul goren ve desteklenen bir konuma ulas-
mustir. Ozellikle iiretim sektoriinde faaliyet gosteren orgiitlerin yoneticileri
vasitasiyla cevreciligi bir is ahlaki olarak kabul etmesi, cevreyle ilgili konu-
larda tiiketicilerin ve toplumun bilin¢ seviyesinin artmasi, konuyla ilgili
yasal duzenlemeler vb. yesil orglt bakis acisinin desteklenmesi icin en
onemli gelismeler arasinda sayilabilir (Bakan vd., 2021, s.44). 21. yiizyilin
kiiresel diinyasinda moda kavramlardan biri olan yesilin sesleri duyulmak-
tadir. Bir¢ok tiiketici ve 6rgiit bunu gerceklestirmeyi istemektedir. Is diinya-
siin gelecegi yesil ve sosyal sorumluluk sahibi orgiitler iizerine insa edil-
mektedir (Benk, 2022, 5.68).
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Yesil insan Kaynaklar Yénetimi

Bu kapsamda yesil orgitiin desteklenmesi, yasatilmasi ve gelistirile-
bilmesi icin gerekli kavramlardan biri de yesil orgiit kiilttiridiir.

1. KULTUR

Kiiltir kelimesi Latincedeki “cultura” veya “colere” fiilinden tiiretilmis-
tir. Klasik Latincede bu fiil “bakmak” veya “yetistirmek” anlamlarina gel-
mektedir. Tarimsal anlamda olup ekip bigmek, siirmek ve uriin yetistirmek
seklinde kullanilmaktadir. Bu kavramin insan tecriibesi ve onun yasama
tarzi olarak anlam kazanmasi ilk defa Almanya’da 1750 tarihinden sonraki
gelismeler neticesinde ortaya ¢cikmistir. Kiltiir kavrami 18. yiizyilin sonun-
da Almancada insanin zihinsel kapasitesinin yarattig1 deger olarak kulla-
nilmaya baslamistir. 1843’de Gustav Klemn tarafindan yazilan “Insanligin
Genel Kultiir Tarihi” isimli kitapta “cultur” kelimesi ¢ok acik ve net bir bi-
¢imde bir insan toplulugunun yetenek ve becerileri, sanatlar1 ve gelenekleri
olarak topyekiin yasama sekli olarak ifade edilmistir (Eroglu, 2009,s. 141).
Kiiltiir kavrami ¢ok genis bir alan ve kapsama sahiptir. Dolayisiyla herkesi
tatmin edebilecek sekilde bir tamin halihazirda yapilmis degildir. Bu kap-
samda herkesin kabul edebilecegi bir tanim yapilamasa da davranis bilim-
leri agisindan bir tanim yapmak miimkindir. Buna gore kiiltir nesilden
nesile aktarilan, toplumdan ferde kazandirilan bir yasam bicimi olup insa-
nin, insan tarafindan olusturulmus maddi ve manevi unsurlarindan meyda-
na gelmis cevresidir. insan bu ¢evrenin 6nceki nesillerden devraldig1 unsur-
larim1 kismen gelistirerek kendisinden sonraki nesillere devretmektedir.
Dolayisiyla bugiiniin kiiltiri ge¢mis nesillerin cabalarinin ve tecriibelerinin
uruniidir, birikimidir ve halen yasayan insanlarin tecriibelerine gore degi-
sir ve zenginlesir. Bu haliyle kiiltiir 6grenilen tavir ve hareketler olup top-
yekiin toplumun ortak yasama bicimidir. Insan ya da toplum tarafindan
yapilan ya da gerceklestirilen her sey birer kiiltiir elemani sayilir. Insanlarin
birbirleriyle iliskilerini diizenlerken ortaya koymus olduklari her tiirlii ku-
ral, fikir ve duygular toplulugu da kiiltiir olgusunu meydana getirmektedir.

Kiiltiir bilimsel bir kavram olarak bir toplumu meydana getiren fertle-
rin hem kendi aralarindaki hem kendileri ile toplum arasindaki hem de
toplumlar arasindaki iliskileri diizenler. Gerek ailede gerekse isyerinde ve
toplumda insanin belirli tarzda davranmasi belirli bir kiiltiirtin sahibi olma-
sindan ileri gelmektedir. Diger bir ifadeyle insanin ¢ogu davranisi sahip
oldugu kiiltiirtin bir fonksiyonudur. Bu manada “kiiltiirsiiz” insan yoktur.
Belirli bir toplum icinde yasayip ortak davranis kaliplarini ve toplumsal
yasam bicimini 6grenen her insan “kiiltiirli”diir. Bununla birlikte insanlarin
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Yesil Orgiit Kuiltdrd

cesitli kaynaklardan dgrendikleri bilgi, tecriibe, inang, fikir ve duygu dagar-
cag arttikca kiltiir seviyesi de yiikselmektedir. Baska bir ifadeyle cesitli
kural, esya, fikir ve duygularla olan iliski sayis1 ve tecriibesi fazla olan insan-
lar diger insanlara gore daha “kiltiirli” sayilirlar (Eroglu, 2009, s.143). Kiil-
tiir, bir toplumun biitiin maddi ve manevi unsurlariyla beraber devam ettir-
digi hayat bi¢cimini ifade etmektedir. Aciktir ki kiiltiir, din, hukuk, sanat, dil
ve gelenekler gibi manevi unsurlar1 kapsadigi gibi; konutlar, giyim, kullani-
lan araclar, esyalar, gibi maddi unsurlar1 da icinde barindiracak onlara an-
lam kazandirarak toplumun hayat bi¢cimini ve insan davranislarinin 6grenilen
yoniini olusturmaktadir. Toplumlarin karsilikli etkilesimleri onlarin kiiltiir-
lerinin de karsilikli etkilesimine sebep olmaktadir. Toplumlararas: kiiltiirel
etkilesim hem maddi kiltiir boyutunda hem de manevi kiltiir unsurlar1 bo-
yutunda gerceklesmektedir. Ozellikle gelismis iilkelerin az gelismis ve gelis-
mekte olan llkelere yaptiklar1 teknoloji transferi goriiniiste sadece maddi
kiltir seviyesinde kalmaktadir. Oysa teknoloji ve araclarla beraber o topluma
kelimeler, kavramlar, iletisim bicimleri ve davranis kaliplar1 gibi manevi un-
surlari da girmektedir (Durak vd., 2017, s.43). Bununla beraber maddi kiiltiir
alanlarindaki kiltir etkilesimi daha hizli ve daha yogun olmaktadir. Manevi
kilttir unsurlarindaki degismeler ise gogu zaman manevi kiiltiir unsurlarina
gore daha yavas olmakta ve maddi kultiir degisimlerinin arkasinda kalmak-
tadir. Buna “kiiltiirel gecikme” denilmekte (Ogburn, 1965, ss.73-75) ve bu
durum ozellikle isletmecilik alaninda gelismis iilkelerden transfer edilen
teknolojiye ve araglara uygun bir girisimcilik ve yonetim anlayisinin olustu-
rulamamasi seklinde isletmelere ve topluma yansimaktadir.

2. ORGUT KULTURU

Toplumlarin temel yapisinda 6nemli o6gelerden biri olan kiltiir kavra-
mi orgilitler icin ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. Nasil ki toplumun tiyeleri o
topluma ait olan kultiirii ve ona ait olan degerleri, davranislari ve normlari
kabul edip onlara gore yasarsa bir orgiitte calisan kisiler de 6rgiitiin kilti-
rinil anlayip islerini ve is disindaki iliskilerini de bu kiiltiire gore sekillen-
dirmektedirler (Carik¢i ve Koyuncu, 2010, s.3). Bireylerin toplumlarin kil-
tiirleri oldugu gibi isletmelerin de kiiltiirleri s6z konusudur. Dolayisiyla
orgut kiltiira isletmeler icin biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Orgiit kaltiird,
Amerikan akademik literatiiriine ilk defa 1979’da Pettigrew tarafindan Ad-
ministrative Science Quarterly adli dergide yayinlanan “On Studying on Or-
ganizational Cultures” isimli makale ile girmis ve Blake ve Mouton tarafin-
dan “orgit iklimi” kavramim ifade etmek icin kullamlmistir. Ozellikle
1980’li yillarin basindan itibaren orgiit kilturiyle ilgili calismalar hiz ka-
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zanmigtir. Orgiit kiiltiiri, érgiit calisanlarini birbirine ve calisanlarin sahip
olduklar1 degerlere baghligini arttiran énemli bir sosyal bagdir (Karahan,
2008, s. 459). Orgiit kiiltiiriinii, kurum ya da isletmelerin icinde yer aldig
toplumsal kiltiirden ayr1 diisinmek miimkin degildir. Zira st sistemler-
den biri olan toplumla alt sistemlerden biri olan orgiitler arasinda karsilikli
etkilesim vardir. Dolayisiyla orgiit kiiltiirii de bir alt kiltiirdiir denilebilir.
Orgiitler insanlar tarafindan olusturulan birer canli organizma gibidir. Or-
giitlerin kendilerine has yapilar1 sistemleri, yonetim felsefeleri, anlatilabi-
len oyki ve efsaneleri mevcuttur. Bu nitelikler dogrultusunda orgiit tiyeleri
birbirine baglanirlar. Diger bir ifadeyle orgiit kultiirii ¢alisanlar1 adeta bir
arada tutan ¢cimento/yapistiric1 gorevi gormektedir.

Ozellikle son zamanlarda Giiney Kore ve Japonya’daki orgiitlerin basa-
rili olmasinda orgiitsel bagliligin payinin yiiksek oldugunun anlasilmasiyla
orgiit kiltiiriiniin 6nemi daha da artmaya baslamistir. Orgiitler acisindan
onemli olan orgiit kiiltiiriinii bir biitiin olarak meydana getiren deger, norm
ve inanglarin tiyeler tarafindan anlasilmasi ve benimsenmesidir. Orgiit kiil-
tliriini olusturan unsurlarin iiyeler tarafindan kolayca anlasilabilmesi orgiit
icinde birligi, beraberligi, ekip calismasin1 ve dayanismay:1 sagladig1 gibi
orgutsel sorunlarin ¢oziimiinde ve orgiitsel performansta da onemli bir rol
almaktadir (Gliney, 201543, 5.183).

Orgiit kiiltiiriyle ilgili cok sayida tanim yapilmistir. Bu tanimlarin ortak
yonlerini dikkate alarak genel bir tanim yapmak mimkiindiir. Orgut kiltir,
orgut uiyelerinin sosyal ve ekonomik iliskilerini diizenleyen ve sorunlarini
cozime kavusturan ortak diistince, inan¢ ve degerlerden olusan bir bitiin-
dir (Giney, 2015a, s.184). Cevre yonetimi, topluma ve ¢evreye duyarli olma
uygulamalarinin basarili bir sekilde gerceklestirilebilmesi ancak bu konuda
orgiit icinde yer alan tiim ¢alisanlarin ortak inang, deger ve normlara sahip
olmasi ile miimkiin olabilir. Bu nedenle ¢evre yonetim uygulamalarinin yesil
isletmecilik ve yesil orgit kiiltliriiniin basarili olmasinda orgiitiin kiltiiri-
niin buna yonelik olmasinin énemi buytiktir (Akova vd., 2015, s.170).

3. ORGUTSEL KULTURUNU OLUSTURAN UNSURLAR

Orgiitsel kiiltiirii olusturan cesitli unsurlar mevcuttur. Bu unsurlar
arasinda sosyal ve fiziksel ¢evreyi, maddi nesneleri, mimari 6zellikleri ve
sirket kimligini, kullanilan dil ve metaforlari, hikaye ve efsaneleri, toren ve
ritiielleri, davranis tarzlar1 ve orgitsel kurallari, sembolleri, kahramanlari,
deger, inang ve tutumlari, temel varsayimlari ve orgiitiin tarihini siralamak
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miimkiindir. Bu unsurlar1 asagidaki gibi kisaca belirtmek mimkiindir
(Guney, 2015b, ss.205-208, Giiney, 2015a, ss.185-188).

3.1. Liderlik Tarzi

Liderlik, orgut calisanlarinin ortaklasa yaratilan vizyona dontk olarak
bir araya gelmesini, ortak hedefleri biiyiik bir istek ve coskuyla benimseme-
sini ve bu hedeflere ulasmak i¢in tiim varhgiyla katkida bulunmasini sagla-
yan enerjik bir siirectir. Lider bireyleri harekete gecirip yonlendirir ve dola-
yisiyla motivasyonu saglar. Lider giiclinii takipgilerinden almaktadir.

3.2. Sosyal ve Fiziksel Cevre

Sosyal ve fiziki ¢evreyi olusturan unsurlardan birisi maddi nesnelerdir.
Bunlar orgiitiin trtinleri olabilecegi gibi yillik raporlar, belgeler, demirbaglar
ve kullanilan her turli arag, gereg olabilir. Bu ¢evreyi olusturan bir diger fak-
tor ise fiziki ¢evredir. Bliro alanlarinin nasil kullanildigl, mobilyalar, giyim
kuralari, binalarin mimarisi gibi unsurlar fiziki cevreyi olusturur. Teknoloji de
fiziki cevreyi olusturan onemli bir unsurdur. Kullanilan enformasyon teknolo-
jileri, bilgisayarlar ve bilgisayar yazilimlari teknolojinin bir pargasidir.

Orgijtiin sosyal cevresi ise kullanilan dil, davranis tarzlari, semboller,
kuralar ve stirecler tarafindan olusturulur.

3.3. Maddi Nesneler

Orgiit kiiltiiriini olusturan maddi nesnelerden en 6nemlileri, o orgii-
tiin varolus nedenini aciklayan “misyon ciimlesi” ile sirket logolaridir. Or-
negin, Isvecli bir mobilya sirketi olan IKEA'nin misyon ciimlesi “lyi tasar-
lanmis ve fazla fonksiyonlari olan bir dizi ev mobilyasini dylesine diisiik bir
fiyattan sunacagiz ki bu mobilyalar1 almaya herkesin giici yetecek.” seklin-
dedir. Tirk Hava Yollarinin misyon ctimlesi ise “Sivil hava tasimaciligi (SHT)
sektoriinde Tirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin bayrak tasiyicisi kimligiyle
ucus emniyeti, giivenilirligi, iirin yelpazesi, hizmet kalitesi ve rekabetci
konumu ile tercih edilen, Avrupa’nin 6nde gelen ve kiiresel 6lcekte faal bir
havayolu olmak.” bicimindedir (https://investor.turkishairlines.com/tr/
hakkimizda/vizyon-and-misyon,01.08.2024). Logolar ise degisik sekil ve
amblemlerden olusur. Banka, araba, yiyecek ve icecek iirlinleri, giyim lrtin-
leri vb. amblemleri gibi.
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3.4. Mimari Ozellikler

Isletmeler dis goriiniimlerine ve ofis dekorasyonlarina biiyiik énem
vermektedirler. Ornegin, iilkemizde son yillarda biiyiik bankalar biitiin su-
belerini yeniden tasarlayip daha seffaf, daha cazip bir imaj olusturma caba-
sina girmislerdir. Buna ilaveten sirket binalarinin mimari 6zellikleri de or-
giit kiiltiirtiniin 6nemli bir unsuru haline gelmistir.

3.5. Kullanilan Dil ve Metaforlar

Orgiitsel kiiltiirii aktaran temel arac dildir. Kiiltiirel agidan duygu, dii-
slince ve fikirlerin aktarilip birlik, beraberlik ve dayanismanin saglanma-
sinda dilin rolii ¢ok biiytktiir. Bu nedenle genellikle her 6rgiitiin ve mesle-
gin kendine has bir lisani, dili vardir demek miimkiindiir. Is yasaminda ¢ali-
sanlarin orgiitiin ortak dili 6grenip kullanmalar1 orgiitsel kultiiri kabul
ettiklerinin bir gostergesi olarak ifade edilebilir. Bir orgiitte kullanilan kav-
ramlarda, kelimelerde karsilikli bir anlayis olusmussa o zaman dilin bir
orgit kiltiirti 6gesi olarak kullanilmasi so6z konusudur. Isletmecilikte kulla-
nilan “musteri odaklilik”, “toplam kalite”, “sifir hata”, “mikemmellik” gibi
kavramlar orglite 6zgii bir anlam ifade etmektedir. Ayni sekilde metaforlar-
da benzetme yoluyla daha kolay anlamamiz1 kolaylastirir. Ornegin, pazarda
saldirgan olmak, savunmaya cekilmek gibi bazi askeri terimler is diinyasin-
da farkl anlamlarda kullanilmaktadir. Ayni1 zamanda evlenme ve bosanma
tabirleri de sirket birlesmeleri ve ayrilmalarini ifade etmek icin kullanil-
maktadir.

3.6. Hikayeler ve Efsaneler (Mitler)

Hikayeler orgiitsel deger ve inanglar1 yerlestirmek amaciyla orgiitiin
tarihinden alinan yasanmis olaylarin sozlii olarak aktarilmasidir. Derin bir
gecmise sahip olan, gercek olaylara dayali ve orgiit iiyeleri tarafindan bili-
nen ve paylasilan, orgiite yeni katilanlar1 bilgilendirmek amaciyla anlatilan
yasanmis Oykulerdir. En onemli 6zellikleri kultirel degerleri hatirlatici ol-
malaridir. Her orgiitsel hikayede orgiite ve yoneticilere bagliligi artiric te-
mel mesajlar vardir. Orgiitsel sisteme aykir1 olan hikayeler calisanlara akta-
rilmaz. Hikayelerin tamami olmasa da 6nemli bir kismi orgiitiin 6ziini a¢ik-
layan ifadeler icermektedir. Orgiitsel hikayeler, yoneticilerin hakkaniyet
ilkesine bagh kalarak calisanlara nasil yardim yapildigini ve korundugu,
geleceklerinin nasil giivence altina alindig: gibi temel konular1 kapsar. Or-
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giitsel hikayeler, gecmiste yasanilanlari agik ve anlasilir bir dil ile giindeme
getirerek orgit ici dayanismay1 giiglendirir. Orgiitsel hikayeler pozitif ya da
negatif icerikli olabilir. Yoneticilerin calisanlarin sorunlar1 ile dogrudan
ilgilenmesi ve bunun her yerde anlatilmasi pozitif bir hikayeye ornektir.
Orglitiin para ya da malzemesini kendi amaglar i¢in kullanan bir yonetici
ya da isgorenin durumunun anlasilmasi sonucunda isine son verilmesi ne-
gatif orgiitsel bir hikayeye ornektir. Orgiitsel hikiyenin en énemlileri 6rgii-
tiin yonetin kademesiyle ilgili olanlardir. Ustiin liderlik, yoneticilik nitelikle-
rine sahip olan ya da karizmatik 6zellikler tasiyanlar hakkinda genellikle
orgutsel hikayeler olusturulur ve calisanlara aktarilir. Buradaki amag, orgiit
tiyelerinin kurumsal bagliliklarini artirmaktir. Hikayeler sozlii olarak kulak-
tan kulaga anlatilirken cogunlukla degisiklige ugrarlar. Bu hikayeler gercek-
likten uzaklasacak kadar degisiklige ugramislarsa “efsane”ye donistrler.
Mitler, abartili olmalarina karsin orgttsel kiiltiriin etkileyici ve yonlendirici
inang ve orgltsel algilamalar1 ifade ederler. Mitler, elestirilemeyen, genel
kabul gormiis ve tecriibe edilmis orgiite ait inanglardir. Mitler elestirileme-
mesine ragmen insanlari yaratici olmaya yonelten, calisanlarda giiven duy-
gusu yaratan, girisimlerde bulunmaya sevk eden ve bu asamada akla gelebi-
lecek kuskularin giderilmesine yardim eden islevleri vardir.

3.7. Seremoniler ve Torenler

Her orgiitiin yasadig1 ya da kutladigi o6zel olaylar vardir. iste bu ozel
olaylarin yasanmasi ya da kutlanmasina “seremoni” denir. Bu seremoniler
sirasinda orgitiin ¢alisanlar orgiitsel kiiltiiriin 6nemli parcalarini olustu-
ran kahramanlar, mitler ve sembollere iliskin kutlamalar yaparlar. Seremo-
niler orgiitsel kurallar ve degerlerin benimsenmesine dolayisiyla orgiit kul-
tiiriine 6nemli katkilarda bulunurlar. Seremonilerin icinde genellikle bircok
toren de yer alir. Torenler ise orgilitsel bir ge¢misi olan olaylarin tyelerin
verdigi onemi strekli kilmak icin yapilan kolektif eylemleri icerir. Torenler
ayn1 zamanda oOrgiitsel yapida meydana gelen belirsizlikleri ortadan kal-
dirmay1 saglayan bir o6zellik de tasirlar. Orgiitiin bir dayanisma ve biitiin-
lesme icinde olduguna dair disariya mesajlar ileten bir fonksiyonlar1 da
vardir. Orgiitlerin farkh olaylar cesitli bicimlerde kutlama sekilleri vardir.
Ornegin bir sirketteki atama ve emeklilik toreni ile bir tiniversitedeki ya da
askeri bir organizasyondaki torenlerden olduk¢a farkhidir. Hatta ayni tir
orgiitlerde bile 6rnegin, iniversitelerde organize edilen mezuniyet torenle-
ri, Universiteden Universiteye farklilik gostermektedir.
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3.8. Davranig Tarzlari ve Orgiitsel Kurallar

Her orgiitte belirli davranis kurallar1 ve orgiitsel kurallar vardir. Orne-
gin, bazi orgiit yoneticileri “acik kap1 politikas1” uygularken bazilar ise ast-
lar icin belirli gorisme saatleri belirleyebilir. Baz1 isletmelerde ¢alisanlar
mesai boyunca cay kahve igme ozgirliigline sahipken bazi sirketler ise bu
tiir ihtiyaclar icin belirli molalar belirler.

3.9. Semboller

Semboller, grup icin 6zel ve farkli anlamlar tasiyan soz, bicim ya da
renkler olabilir. Ornegin, McDonalds, Burger King ve Kentucky Fried Chic-
ken fast-food restoranlarinda diinya genelinde standart renklerin hakim
oldugu dekorasyon tarzi bunun bir 6rnegi olabilir. Sirket logolari, yine, en
cok dikkat ceken sembollerdendir. Ornegin Camel sigarasindaki deve figiirii
ve renkleri, sigaranin adinin gegmedigi bir cakmak veya kiilliik tizerine ba-
silmissa, bu deve figlriiniin hangi sigara firmasina ait oldugunu kolaylikla
anlamak mumkundiir.

3.10. Kahramanlar

Bir toplumda ya da organizasyonda ortaya ¢ikan kisiler listiin basarila-
r1 ile o toplum ya da o sektor ve hatta o sirket icin bir kahraman haline ge-
lebilir. Ornegin, Mustafa Kemal Atatiirk, Tiirk toplumu igin, Bill Gates, bilgi-
sayar sektorti icin, Vehbi Ko¢ Toplulugu icin, Sakip Sabanci da Sabanci Top-
lulugu icin birer kahramandir. Bu tiir insanlar ait olduklar1 toplum ya da
kurumlar icin birer 6rnek olusturarak, kiiltiirel degerleri ve orgiite olan
baghlik duygusunu koruyup gelistirirler. Toplumdaki bireyler ya da orgiit-
teki calisanlar icin 6rnek kisilik olusturarak onlara ilham kaynag olurlar.
Kahramanlar, orgiitsel deger ve inang¢ kultiiriiniin diger ogelerini sahsiyet-
lerinde tasiyan kimselerdir. Kahramanlar orgiit calisanlar1 icin birer rol
model olusturmaktadirlar. Bagka bir deyisle kahramanlar orgiitsel kiiltiiriin
benimsenmesinde kolaylastiric1 bir rol oynarlar. Orgiitsel kahraman ozelli-
gini tasiyanlar daima ornek davranis sergilemek zorundadirlar. Bu yolla
orgiitsel degerlerin olusumuna katki saglarlar. Orgiitsel kahramanlar ula-
silmayan sahsiyetler degildir. Bu nedenle her ¢alisan onlarin pozisyonuna
gelmek icin caba harcar. Sonucta orgiitsel gelisme ve ilerleme saglanmis
olur.
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3.11. Degerler, inanclar ve Tutumlar

Her organizasyonun bazi deger ve inanclar1 mevcuttur. Bazi orgitler,
bazi konulara asir1 duyarlilik gosterirken diger bazilar1 da ayni 6lgiide bir
duyarlihk sergilemeyebilir. Ornegin Body Shop, diger pek cok firma gibi,
bazi ahlaki kodlar yayinlamistir. Bunlardan birisi, hayvanlar iizerinde test
yapmadiklarina iliskindir. Dontistimlii kagitlar kullanma konusundaki egi-
lim, ¢evreye duyarli olmak, engelli kisilere dontik bazi faaliyetler sergilemek
seklinde orneklendirilebilecek olan bu tiir degerler, baz1 6rgttler tarafindan
hem tesvik edilir hem de boyle tutum ve inanglara sahip ¢alisanlar 6diillen-
dirilir. Bu tir deger, inang ve tutumlar orgiit kiltiiriiniin 6nemli bir parcgasi-
n1 olustururlar.

3.12. Temel Varsayimlar

Temel varsayimlar, orgiitte uygulanmakta olan teoriler ve felsefelerdir.
Ornegin, degisim felsefesini benimsemis olan bir érgiit, orgiit gelistirmenin
deger ve varsayimlarini benimsemek durumundadir. Bununla birlikte temel
varsayimlarin deger ve inanclar kadar acgik olduklarini soylemek mimkiin
degildir.

3.13. Orgiit Tarihi

Tipki toplumlarda oldugu gibi bir orgiitin kiltiirt, o orgltun tarihi
dikkate alinmaksizin tam olarak anlasilamaz. Cinki orgut kualtiird orgit
tarihinin bir trinidir. Orgiit kiiltiri duragan bir yap1 olmayip degiskendir.
Bu nedenle orgiit kiltiiriinii anlamak igin orgiit tarihini bilmek bir zorunlu-
luk olmaktadir.

3.14. Ritteller

Ritiieller torenlere gore daha ¢ok tiyatro haline getirilmis kultiirel ak-
tivitelerdir. Daha ¢ok izleyen orgiit iiyelerinin yararlanmalarina yoneliktir-
ler. Ritliellerin temel amaci, orgiit iiyelerine kurumsal kiiltiirti benimsetip
stirekli kilmaktir. Orgiite ait kiiltiirel kalip ve degerleri devamh giiclii kilmak
icin yapilan torensel aktivitelerdir. Kisaca tekrarlanan ve alisilan faaliyetleri
ifade ederler. Rittieller genellikle biiytlik bir ciddiyetle planlanan faaliyetler
dizisi olup sosyal etkilesimlerle gerceklestirilen ve sosyal neticeleri olan
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aktivitelerdir. Ritleller sayesinde ¢alisanlarin algilama siireclerini ve dav-
ranislarini etkileyerek orgiitsel kiiltiir benimsetilmeye cahisiir. Orgiite kati-
lan yeni yoneticileri tanitmak icin yapilan toplantilar, resmi yemekler, veda
torenleri ve calisma programlar ritiiel faaliyetlerin kapsaminda yer alan
orneklerdir.

3.15. Ayinler

Kiiltiirel degerleri ve kurallar1 yerlestirmek ve inanclar1 pekistirmek
icin duizenli olarak yapilan davranis ve torenleridir. Ornegin, bazi orgiitlerde
dini bayramlasma torenlerinin yapilmasi gibi.

3.16.Normlar

Toplumsal yasamda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da sosyal normlar
mevcuttur. Orglitsel normlar is yasaminda calisanlarin uymalar1 gereken
temel kurallardir. Calisma hayatinda dogruyu yanlistan, iyiyi kotiiden, ya da
olumluyu olumsuzdan ayirmaya yarayan ve ¢alisanlara yol gosteren yazili
ve yazili olmayan kurallar vardir. Normlar, orgiitsel yasamda birligi, bera-
berligi dayanismay1 ve denetimi saglayan kurallar butiintidiir. Her isgorenin
bu kurallara uymasi zorunludur. Eger uymazlarsa normun ozelligine gore
cesitli yaptirimlar s6z konusudur.

4. ORGUT KULTURUNUN FONKSIYONLARI

Orgiit kultiirt, cahisanlar arasinda birligi, beraberligi, baglihgi, saghkh
iliskiler kurmayi, dayanismay1 ve denetimi saglayarak hem orgtitsel yapinin
varligini hem de devamliligini saglayan bir unsurdur. Bu acidan orgiit kiiltii-
riiniin bazi temel fonksiyonlari vardir. Bunlari soyle siralayabiliriz:

e Orgiit kiiltiiri érgiitin kontrol ve koordinasyonunu saglar. Ozellikle
orgutsel kurallar, degerler, inanglar, tutum ve davranislar bu fonksi-
yonu saglamada dnemli rol oynarlar.

e Orgiitsel kiiltiir, 6rgiitiin yapisim bigimlendirir.

e Orgiit kiiltiirii, calisanlarin sosyallesme siirecinde etkili olan bir un-
surdur.

e Orgiitsel sorunlari ¢cozme yontemlerinden biridir.

e (Calisanlarin moral ve motivasyonunu artirma aracidir.
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Sicak orgiitsel bir iklimin olusmasini saglayarak calisanlarin etkinli-
gini ve verimliligini artirir.
Orgiitsel degisimi belirleyen temel aractir.

Orgiitsel kiiltiir, calisanlar icin bir kurumsal kimlik olusturur. Baska
bir deyisle, isgorenleri orgiitleriyle biitiinlesmelerini saglayarak ku-
rum benliklerinin olusumunu saglar.

Orgiit kultiirt, calisanlarin hal ve hareketlerini denetim altinda tu-
tarak bir kontrol mekanizmasi islevi yiirttur.

Orgiit kaltiirt, bir orgitii digerinden ayiran 6nemli bir islevci vardir.

Orgiit kiiltiirii, yonetim kadrosunun gorev ve sorumluluklarini belir-
leme ve onlar1 motive etme gibi fonksiyonlari da vardir.

Orgiitsel kiiltiiriin ayrica hayatta kalma ve cevresine uyumunda karsi-
lasilan sorunlarin ¢6zlimiine iliskin islevleri ile orgiit ici dayanisma ve bi-
tiinlesmeye iliskin iki grup islevi daha vardir:

a) Orgiitsel kiiltiirtin, hayatta kalma ve cevresine uyumunda kargsilasilan
sorunlarin ¢oziimiine iligkin islevieri;

Misyon ve Stratejiye liskin Islevleri: Orgut kiilttri, érgiitiin gorevi-
ni tamamlayarak ortak anlayislara ulasmay1 saglar.

Amaglara Iligkin Islevleri: Orgiitiin temel misyonun dayali amaglarin
gerceklesmesine yardim eder.

Araglara Iliskin Islevleri: Orgiit kiiltiirt, yetki dagilimi, 6dillendirme
sistemi ve is dagilimi gibi amaclara ulasmada kullanilan araglarla il-
gili ortak fikir gelistirmeyi saglar.

Olgiimlere Iliskin Islevleri: Orgiit kiiltiiriiniin bilgi ve kontrol sistem-
leri gibi orgiitiin amaglarini daha iyi nasil gerceklestireceginin ol-
c¢umtnde kullanilacak 6l¢itleri belirleme gibi islevi vardir.
Diizenlemelere Iliskin Islevleri: Orgiitiin kiiltiirii, amac ve hedeflerin
gerceklestirme surecine iliskin dizenlemeleri yapar.

b) Orgiitsel kiiltiirtin, érgiit ici dayanisma ve biitiinlesmeye iliskin islevleri:

Ortak Dil ve Kavramsal Smiflamalara iliskin Islevleri: Orgiit kiilti-
rinin, ortak bir dilin olusmasi ve kavramsal bir biitiinligu saglama
fonksiyonu vardir.

Grup Sinirlar1 ve Kriterlere iliskin Islevleri: Orgiit kiiltiiriiniin 6rgu-
te isgoren alma ve onlarin tyeliklerini belirlemede kullanilacak kri-
terleri belirleme islevi vardir.
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e Giig ve Statiiye Iliskin Islevleri: Orgiitsel kiiltiir, orgiit ici yetki ve gii-
ciin sinirlarint belirleyen hiyerarsik yapiy1 olusturma fonksiyonu
vardir.

e Samimiyet, Arkadaglik ve Sevgiye Iliskin Islevleri: Orgiit kiiltiriiniin
calisanlar arasindaki iliskilerin acik ve samimi olmasinda onemli
etkisi vardir.

e Odiller ve Cezalara lliskin Islevleri: Orgit kiltirt, gii¢c ve yetkinin
sinirlarini olusturarak hangi davraniglara kim tarafindan ceza ya da
odul verilecegini belirler.

5. YESIL ORGUT KULTURU

Son yillarda hizla gelisen teknoloji ve iletisim olanaklari, yasanan kii-
resel ve bolgesel cevre felaketleri, tabiatin ve diinyanin kirlenmesi, tiiketici-
lerin artan g¢evre kaygilar1 vb. durumlar isletmelerin ¢cevre odakli stratejiler
gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Ulusal ve uluslararasi pazarlara girebil-
mek ve bu pazarlarda kalici olabilmek, rakiplere karsi tistiin bir rekabet
avantaji kazanmak artik bilinen eski yontemlerle saglanamamaktadir. Degi-
sen diinyaya uyum saglamak, tliketicilerin ve toplumun goziinde iyi bir imaj
olusturmak, cevreye dost lretim ve teknolojilerin kullanilmasi, -6rnegin
elektrikli otomobillerin tiretilmesi gibi- uretilen triiniin ¢evreyi kirletme-
mesi, cevreci pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi, geri doniisiim ve vergi
tesvikleri gibi araglarin lretim maliyetlerini diisirmesi, isletmeleri yesil
isletmecilik uygulamalarina yoneltmektedir.

Guniimiizde gittikce dinamiklesen cevrecilik anlayisi, isletmelere bii-
yuk sorumluluklar yiiklemektedir. 21. yuizyilin isletmeleri, yesil isletmeci-
ligi bir felsefe, hatta bir yasam bi¢imi haline getirmekten ve gelecek nesil-
lere yasanabilir bir diinya birakmaktan 6ncelikli bir bigcimde sorumludur.
Buna bagh olarak 21. ylizyilin basarili isletmecilik anlayisinin en 6nemli
kaynaklarindan biri de yesil stratejiler yaratmak ve olusturmaktir. Cevre
kirliliginde 6nemli rol sahibi olan isletmeler, insanlarin bu konuya artan
duyarhliklar: neticesinde ¢evrenin korunmasina 6zen gostererek bunu bir
rekabet araci olarak gormektedirler. Cevreye duyarl olan isletmeler aldik-
lar1 cevre dostu semboller ve belge, plaket vb. odiiller aracilig ile tanin-
makta ve tliketiciler tarafindan takdir edilmektedirler (Senocak ve Bursa-
11,2018, 5.165).
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Diinyadaki kaynaklarin sinirli olusu ve ¢evresel bilincin hentiz yeterli
diizeyde olmamasi ¢evrenin korunmasi ve siirdiirtulebilirligi konusunda
toplum arasinda kaygiyi arttiran bir durumdur. Doganin sundugu kaynakla-
ra daha saygili bir yaklasimin sergilenmesi ekolojik bilincin ytlikselmesine,
kurum ve kuruluslarin da faaliyetlerinde bu bilin¢le hareket etmesine ne-
den olmaktadir. Bu bilingli hareketle triinlerin uretim-dagitim ve atiklarin
imhasi asamasinda ¢evreye olan zarari en aza indirmek, enerji ve su tasar-
rufu yapmak, yesil dostu uygulamalar ve prosediirlere yer vermek duyarl
orgutlerin uyguladigl cesitli ¢calisma orneklerindendir (Sidal ve Gimiis,
2023, 5.9). Yesil barisi, gelecek nesillerin ve gevrenin tiim tehlikelerden ko-
runmasinl amaglayan kurumlarla, ¢evre yanlisi ve ekolojik orgiitlerin ren-
gini temsil etmektedir. Cevre duyarhiginin 6zellikle 20. yluzyilin ikinci yari-
sindan sonra artmasiyla birlikte literatiire yesil orgiit, yesil ticaret, yesil
politika, ekolojik farkindalik, siirdiiriilebilir tarim, yesil teknoloji, ekolojik
turizm gibi ¢ok sayida terim kazandirilmistir (Hua vd., 2011, s.196).

Yesil orgiit kiiltiirti (green organizational culture), literatiirde yeni bir
kavram olup konuyla ilgili calismalar hentiz sinirl sayidadir. Bununla birlik-
te “yesil” icerikli konulara olan ilgi gittikce artmaktadir. Giinumiuzde islet-
melerde ¢evre konulari is yapma siireglerine daha ¢ok dahil edilmekte, bu
konular sadece is, eylem, faaliyet olarak gorilmenin otesinde bir érgitiin
amaci, sirket politikasi, kisaca kiiltiirii haline gelmektedir. Bu kapsamda,
uygulamalarinin biitiin boyutlarinda yesil olmaya ¢alisan ve ¢evreci deger-
lerle adeta biitiinlesmis olarak goziiken isletmeler bizi yesil 6rgiit kavrami-
na gotirmektedir (Kosker ve Gurer, 2020, s.95). Yesil orgit kiiltiira kavrami
tanimlanirken cevre dostu kiiltiir, doga dostu kiiltiir, stirduriilebilirlik odaklh
kaltiir gibi kullanimlarla cesitlendirilmektedir.

Hava, su ve toprak kirliligi, ¢esitli bitki ve hayvan tiirlerinin yok olmaya
baslamasi, kiiresel 1sinma, iklim degisikligi, buzullarin erimesi, ozon taba-
kasinin delinmesi vb. cevresel sorunlar ve paydas beklentileri konusundaki
farkindaligin artmasi, toplumun bu konuda daha bilingli hale gelmesi, tiike-
ticilerin ve toplumun cevre konusunda gittik¢e bilinclenmesi, isletme yone-
ticilerinin uriin, siire¢ ve ambalajlarinin dogal cevreye olan negatif etkileri
konusunda endiselenmelerine yol agmistir (Sidal ve Glimiis, 2023,s. 9). Cev-
reyle ilgili endiseler ve iklim degisiklikleri, isletmelerin siireglerini cevresel
sturdurilebilirlige odaklanarak yeniden duzenlemelerini gerektirmistir
(Ozgiil, 2023, s. 56). Isletmelerin cevresel tutum ve davranislarini kurum-
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sallastirmaya ve organizasyonun tamamina dahil etmeye calismalari, yesil
orgiit kultira kavramini giindeme getirmistir (Aggarwal ve Agarwala, 2022,
s.2354). Yesil orgiit kiltiirt, cevre dostu bir orgiit olma zorunlulugunu veya
arzusunu yansitan degerler, semboller, varsayimlar ve orgiitsel eserler kii-
mesi olarak ifade edilebilir (Harris ve Crane, 2002, 5.219).

Tim tanimlarin 1s181nda yesil orgiit kiltiirii, cevre korumayi isletme-
nin temel bir degeri olarak goren, bunun ekip tiyeleri tarafindan igsellesti-
rildigi ve 6rgiit misyon misyonunun onemli bir pargasi olarak gorildugi bir
organizasyon kiltiirii olarak ifade edilebilir. Bir olgu olarak yesil orgiit kiil-
tiird, yesil orgilitsel davranis literatiiriinde cevre dostu kiiltiir, cevre yanlisi
orgut kultiiri, cevresel yonelim ve suirduriilebilirlik kultiri gibi cesitli te-
rimlerle ifade edilmistir (Ozgiil, 2023, 5.56).

Yesil rengi; refah, huzur ve rahatlik, giivenlik, gelecek kusak, baris ve
cevre koruma anlamlarini biinyesinde barindirarak, ekosistemin korunma-
sin1 hedefleyen ¢evreci organizasyonlar tarafindan kullanilan temsili bir
renk olmustur. Yesil kiiltirt, yesil degerler diyebilecegimiz yesil bilgi, yesil
aliskanliklar ve zamanin ruhunu yansitan yesil seylerin olusturdugu cesitli
unsurlarin geneli i¢in kullanilan bir kavramdir (Kosker ve Giirer, 2020,
s.98). Bu bilgiler 1s181nda yesil orgiit kiiltiirti, orgiit tiyelerinin dogal cevreye
kars1 benimsemis olduklar1 degerleri, inanclar1 ve davranislar olarak ta-
nimlanabilir (Hadjri vd., 2019, s. 139). Yesil orgiit kimligi, 6rgiit iyelerinin
cevre konusunda davranis bicimlerini, tercihlerini, tutumlarim1 anlamlan-
dirmak i¢in grup olarak meydana getirdikleri ve paylastiklar1 yorumlayici
semadir. Yesil orgiit kiiltiiri, calisanlar1 ¢evreye duyarli davranislarda bu-
lunmaya giidiileyen bir orgut kilturidur. Yesil orgiit kiiltiird, ¢alisanlarin
orgutlerinin ¢evresel performansini gelistirmek icin ¢evreye karsi sorumlu
girisimleri uygulamaya yonelik ¢abalarini artirmaktadir (Benk, 2021, 5.72).

Yesil bir orgiit kiiltiiri, ¢alisanlarin gonulla yesil davranislarinin daha
giicli bir sekilde gelistirilmesini saglamaktadir. Yoneticilerin yesil kilttri
gelistirmeye odaklanmasi gereklidir. Iyi bir yesil kiiltiire sahip bir érgiitte,
calisanlar yesil kavram ve uygulamalara daha duyarh agiktirlar. Yesil kiltir,
yesil inovasyon icin gerekli olan sosyal ¢evreyi ve teknolojik altyapiy1 saglar
ve yesil inovasyonun basarisi buiytik 6l¢iide kiltiiriin onun gereksinimini ne
kadar iyi karsiladigina baglidir. Daha gii¢lii bir yesil kiiltiire sahip bir orgiit,
kagitsiz ofis ve telekonferans gibi yesil inovasyon yaklasimlarin benimsen-
mesinde ¢alisanlarindan daha az diren¢ gormektedir (Benk, 2021, s.81).
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6. YESIL ORGUT KULTURU SEVIYELERI VE YAKLASIMLARI

Isletmelerin sahip olduklar yesil orgiit kiiltiirii seviyeleri ve yaklasim-
lar1 Tablo 1’de gorilebilecegi tizere dort grupta degerlendirilebilir.

1. seviyede yer alan isletmeler, cevresel sorunlari onemsememekte ve
cevresel surdiirilebilirlik paradigmasi dogrultusunda faaliyetlerini yirtt-
memektedirler. Bu seviyede isletmeye gore ¢evre sorunlar1 6nemli degildir
ve kimse ¢evre sorunlarini umursamaz.

2. seviyede yer alan isletmeler, yalnizca yasalarin gerektirdigi uygula-
malar1 gerceklestirebilmek adina pasif stratejileri hayata gecirmektedirler.
Yani reaktif bir yaklasimla, dis baskilara yanitlar verebilmek icin cevresel
stratejiler belirlemekte ve uygulamaktadirlar. Bu kategoride degerlendiri-
len isletmeler, ¢evrenin korunmasina ikincil bir konu olarak yaklasarak
cevresel sorumluluklar: bir yiik olarak nitelendirmektedirler. Cevreyi ko-
rumaya yonelik davranislarin temelinde ceza korkusu yer almaktadir.

3. seviyede yer alan isletmeler, paydas temelli bir yaklasimla hareket
etmekte ve orgiitsel olmayan faktorleri stratejik karar vermenin temeli ola-
rak gormektedirler. Buna gore; misteriler, tliketiciler, rakipler, ortaklar, sivil
toplum kuruluslari, sinai yapilar ve diger dis paydaslar isletmeyi yonlendi-
ren temel mekanizmalardir. Bu kategorideki isletmeler, cevresel sorumlu-
luk ve stratejiyi birlestirmede rekabetci piyasalarin roliinii ve endistrinin
yapisini onemsemektedirler. Bu baglamda, tiim operasyonlarinda cevreye
dost uygulamalar1 goz ontiinde bulundurarak yasal mevzuatin otesinde ¢ev-
resel faaliyetlere odaklanmaktadirlar. Bu seviyedeki isletmelerin resmi bir
cevre politikasi ve cevre sistemi vardir. Bilgi akisi1 ve prosediirler etkilidir.
Cevre hedefleri, bireyler ve ekipler i¢in resmi olarak belirlenmektedir.

4. ve son seviyede yer alan isletmeler ise proaktif bir yaklasimla, sii-
rekli 6grenme, toplam kalite ¢evre yonetimi ve stratejik planlama yoluyla
yasalarin gerektirdiginin otesinde goniillii kirlilik 6nleme faaliyetlerine
odaklanmaktadirlar (Yang, Jiang ve Zhao, 2019, ss.1534-1547). Boyle islet-
melerde yoneticiler karar verirken cevresel kriterlere yiiksek oncelik ver-
mekte ve genellikle dogal ¢evreye anlaml ve 6zgiin bir baghlik gostermek-
tedirler. Cevreye dost uygulamalari is modellerinde, teknolojilerinde, faali-
yetlerinde, orgiitsel formlarinda ve performans hedeflerinde kullanmakta-
dirlar. Bu baglamda cevreye dost en iyi uygulamalar1 diger isletmelerle pay-
lasarak gelecek kusaklara yasanir bir diinya birakmay1 hedeflemektedirler.
Yesil orgiit kiltiri seviyeleri ve yaklasimlar: Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Yesil Orgiit Kiiltiirii Seviyeleri ve Yaklasimlar1

Bu faaliyetlere sadece dahil
olmakla kalmazlar, gercekten

ilgililerle  birlikte  “diinyay1
degistirebileceklerine” inan-
maktadirlar. Isletme, Kkiiresel
¢evre  yanlis1  programlara

katilmakta ve en iyi uygulama-
lar1 diger isletmelerle paylas-
maktadir.

Kiiltiir Calisan
Sevivesi Ac¢iklama Yaklagimlar Motivasyonunun
y Tiirii
1.seviye: {sletm.eye gore gevre sorunlari Bu seviyede, cevreye ve
" . onemli degildir. Kimse c¢evre e 1
sifir  sevi- siirddriilebilir  kalkinma .
I sorunlarini  umursamaz. Bu | ;.0 L Motivasyon yok

ye”, “yiiksek S i ile ilgili diger unsurlara
. ‘. -, | alanda iletisim eksikligi soz | . N N .
risk kultira 0zen gosterilmemektedir.

konusudur.

Reaktif yaklasim. Bu

Cevreyi  korumaya  yonelik | durum, yasal diizenleme-

aksiyon almak icin tek motivas- | nin gerektirdigi minimum Olumsuz motivas
2. seviye: yon"ceza korkusudur.. I;l.etme, i¢ Seviyeye uymak anlamina yon korku, moti-
“Reaktif dokiimantasyonun ilgili genel gelmektedir. Maliyet | vasvon ’faktérii

eaktl hukuk kurallarina uygunlugunu - ) Yy ;

Kiiltiir 51 dakl etad azaltma (¢evre diizenle- | 153rak hizmet

saglamaya o j“ z?m-ma té_‘ 1r. _ melerine uyum sayesin- | oymektedir.

Bu alanda iletisim kimsenin | de) ve hissedarlar icin

umurunda degildir. zenginlik  yaratma  iki

temel hedeftir.

isletme, yasalarin gerektirdi- | Paydas temelli yaklagim.

ginden daha fazla faaliyette | Amag, rakipler tarafindan
3.seviye: bulunmaktadir. Resmi bir ¢evre | iistlenilen faaliyetlere ve
wktif kil politikas1 ve ¢evre sistemi | kiyaslamalara yanit
tir’  “siste- vardir. Bilgi akis1 ve prosediirler | vermektir. Bir kurulus, Pozitif ama digsal
mat’ik etkilidir. Cevre hedefleri, birey- | topluluk gibi diger pay- | Motivasyon
— ler ve ekipler icin resmi olarak | daslarin baskisindan da

belirlenmektedir. Cevre per- | etkilenebilir. Piyasada

formans1 bir degerlendirmeye | pozisyon kaybetmemek

tabidir. icin reaksiyon gereklidir.

Gerektirdiginden daha fazla

cevreci faaliyetlerde bulunmak-

ta ve resmi bir ¢evre politikasi-

na sahiptir. Calisanlar, 6érnegin

risk  degerlendirmesi  veya

¢alisma kosullarinin iyilestiril-

mesi ile ilgili farkl faaliyetlerde

bireysel ve grup diizeyinde yer

almaktadir. Cevre sorunlari
4.seviye: hakkinda birbirlerine yardim | Proaktif yaklasim. Siirdii-
“Siirekli etmekte ve bilgilerini paylas- | riilebilirlik, orgiit kiiltii- | i¢sel motivasyon
Iyilestirme” maktadirlar. rinin bir unsurudur.

Kaynak: Piwowar-Sulej, Katarzyna, “Pro-Environmental Organizational Culture: Its Essence and a
Concept for Its Operationalization, Sustainability, 12 (10), 2020, s.5.
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SONUC

Giinumiiz kuresel rekabet ortaminda, yesil 6rgiit kiltiiriinde ¢evreye
duyarlilik can sikici bir maliyet veya kacinilmaz bir tehdit olarak degil tam
tersine ekonomik ve rekabetci bir firsat olarak gorilmelidir. Orgiitlerin
mevzuat uyumluluguna odaklanan bir bakis acisina bagh kalmak yerine,
kendi kendilerine “Neyi bosa harciyoruz? Cevreyi nasil daha iyi koruyabili-
riz? Nasil daha fazla yesil olabiliriz?” gibi sorular sormasi1 gerekmektedir.
Orgiitiin vizyonu ve misyonu aracihigiyla net bir yesil kiiltiir ve buna bagh
strateji olusturmak ve bunu hem ¢alisanlara hem de yoneticilere aktarmak
gereklidir. Acik ve biitiinlesik bir cevre stratejisi sadece yetkinlik gelisimine
rehberlik etmekle kalmamali ayn1 zamanda 6rgiitiin musteriler, tedarikgiler,
diger isletmeler, politika yapicilar ve tiim paydaslariyla olan iliskisini de
sekillendirmelidir. Orgﬁtler, surdurilebilirlik ile tutarll mal ve hizmetler
icin tercihler yaratarak i¢ ve dis miisterilerin diusiinme seklini degistirebil-
mektedirler. Orgiitler, yalmzca iriin treticileri ve pazarlamacilar1 olmak
yerine calisanlar1 ve paydaslari egitme konusunda birtakim roller iistlen-
melidirler (Benk, 2022, s.82).

Yesil orgiit kiilttrt, yalnizca ¢evre yanlisi degerleri 6rgut kiiltiiriine ka-
tarak elde edilebilecek siirduriilebilir kalkinmaya giden bir yoldur. 21. yiiz-
yil ve gelecegin orgutlerinin giderek daha fazla cevresel faaliyetlere dnem
vermeleri ve daha fazla cevreci faaliyetlerde bulunmalar1 bu a¢idan biiytik
onem tasimaktadir. “Yeryiizi, bize atalarimizdan miras kalmadi, cocuklari-
mizdan oding aldik.” seklinde ifade edilen bir Kizilderili atasoziinde de
belirtildigi gibi yesil orgiit kiiltiiriinde sadece mevcut yasayan insanlarin
degil gelecek nesillerin temiz bir ¢evrede yasam haklarina da saygi duyul-
maktadir. Yesil isletmecilik ve yesil orgit kiiltiirinde basta yoneticiler ol-
mak tlizere tiim isgorenlerin dissal (yasal, tiiketiciler, STK'lar vb.) herhangi
bir zorlama olmaksizin boyle bir bilince sahip olmasi gerekmektedir. Diger
bir ifadeyle, yesil orgiitlerde, yesil kiiltiirde ¢evreye duyarlilik ve saygi bir
deger sistemi olarak kabul edilmistir. Yesil orgiit kiiltliriiniin sadece yoneti-
ciler tarafindan degil ayn1 zamanda tiim isgorenler tarafindan benimsen-
mesi gerekir. Zira isgorenler tarafindan benimsenmeyen orgut kultiri un-
surlarinin zaman icerisinde basarisiz olma ihtimali ytliksektir.

Yesil orgiitler, yesil isletme anlayisini tam olarak benimseyen ve bu an-
layis1 orgiit kimligine dahil etmeye c¢alisan orgiitlerdir. Giinimiuzde toplum-
sal fayda, rekabet avantaji ve uzun donemli kar elde etmek gibi avantajla-
rindan dolay isletmelerin ¢evreci olmasinin ve yesil igerikli tiriin ve hiz-
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metler sunmasinin bir zorunluluk haline geldigi soylenebilir. Isletmeler,
yesil icerikler iireterek kendi kurumsal siirdiirtilebilirliklerine katki saglar-
larken dogal ¢evrenin korunmasina da yardimci olmaktadirlar. Nitekim
tilkemizde faaliyet gosteren ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Sertifika-
st’'na sahip 162 biiyiik isletme {izerinde yapilan bir arastirmada isletmeleri
sturdiriilebilirlige iten faktorlerle ile yesil orgiit kiiltiirii arasinda pozitif bir
iliski bulunmustur (Tepe Kii¢liikoglu ve Pinar, 2018, s.64-65). Dolayisiyla
hem kurumsal hem de ekolojik siirdiiriilebilirligin, yesil orgiit kiltiirtiniin
yayginlik kazanmasiyla daha da gelismesini ve kapsamli hale gelmesini
beklemek miimkundiir. Yesil orgiit kiltiru ve cevrecilikle baglantili olarak
gelisen, cevreci kimlik ve davranis, ekolojik pazar, tiiketici bilinci vb. kav-
ramlar da strdiirilebilirlige katk: saglamaktadir (Kosker ve Gurer, 2020,
s.105). Glinimizde sanayilesme hareketleri ile beraber tiiketim ve tiretim
olanaklarinin hizla artmasi, kit olan dogal kaynaklarin bilingsizce ve so-
rumsuzca kullanilmasi dogal dengenin giderek bozulmasi c¢evre kirliligine
yol agmakta ve insan ve diger canlilarin yasamini tehdit etmektedir. Tum
canlilar igin kritik bir 6nem tasiyan bu silire¢ toplumun, misterilerin ve
isletmelerin g¢evre karsisinda duyarliliklarinin artmasina ve cevreyi koru-
mak icin yeni bir sosyal sorumluluk anlayisinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Her gecen giin, tiiketiciler cevre hassasiyeti gostererek yesil tiike-
ticiler haline gelirken isletmeler g¢evresel strdiiriilebilirlige uygun olarak
yonetim stratejilerinde yesil isletmecilik ve yesil yonetim anlayisini benim-
semektedir. Cevreye verilen zararin insan ve diger canlilarin hayatini dog-
rudan tehdit etmeye baslamasi, cevre duyarliliginin geliserek ¢evre sorun-
larinin her gecen giin yerel sinirlar1 da asarak kiiresel bir tehdit haline gel-
mesine yol agmaktadir. Bolgesel sinirlar asarak kiiresel bir tehdit haline
gelen cevre sorunlari karsisinda devletler, uluslararasi kurulus ve organi-
zasyonlar bu konuya dikkat cekmek amaciyla hem yerel hem de uluslarara-
s1 alanda cesitli cevre konferanslar1 ve etkinlikler diizenleyerek birtakim
kararlar almaktadir. Bu kararlar icerisinde yasal diizenlemeler ve yaptirim-
lar, uluslararasi standartlarin belirlenmesi gibi birgok diizenleme ile stirdii-
riilebilir bir yasam alani olusturularak ¢evrenin korunmasi amaglanmakta-
dir (Senocak ve Mohan Bursali, 2018, 5.179).

Son olarak yaklasik 700 yillik ge¢cmise dayanan ve kiiltiiriimiiziin
-ozellikle de ticari kiiltiirimuizin- temel taslarindan biri olan Ahilik Teskila-
tina gore ahilikte insan-insan, insan-esya, insan-tabiat iligkilerinin ana ek-
seni, insanin diinya ve ahiret mutluluguna gore dizenlenmistir. Bu yakla-
sim, ahilerin diinya icin ahiretini, ahiret icin diinyasini terk etmeyen dengeli
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bir hayat anlayis1 gelistirmelerini saglamistir (Simsek, 2002, s.25). Ahilik
felsefesine gore biitlin insanlar, diger canlilar, esya, tabiat ve diinya, Yarati-
c’'nin biitiin insanliga bahsettigi emanet konumundadir. Dolayisiyla emek
guclinlin, tiiketicinin, tabiatin, ¢evrenin, ¢esitli kaynaklarin, insanin somi-
rilmemesi aralarinda adalet ve denge ilkeleri korunarak bireysel ve top-
lumsal refah ve huzurun saglanmasi esastir (Durak ve Yiicel, 2010, s.152).
Orgiitlerde bu yonde calismalarin yapilmasi ve cevreye duyarh bir yesil
orgut kiiltiirinin olusumu ve yayginlastirilmasi insanlarin, diger canllarin,
bitkilerin, ¢evrenin, gelecek nesillerin kisaca diinyamizin gelecegi acisindan
son derece onemlidir.
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