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1. GIRiS

Tiimdr, bakteri, mantar veya viriis gibi patojen olarak adlandirilan
organizmalarin sebep oldugu hastaliklar, insanlik tarihi boyunca 6liimeiil
hastaliklarin ana nedeni olarak kabul edilmistir (Oztiirk vd.. 2019). Hemen
hepsi konaklari i¢in zararli ve insanlar i¢in dliimciil hastaliklara neden ola-
bildigi i¢in viriisler 6zellikle dikkati ¢ekmektedir.

Viriisler, grip, soguk alginlig1, su ¢icegi ve uguk gibi yaygin insan has-
taliklarinin ana nedenidir. Gliniimiizde, insanlarda hastaliklara neden ol-
dugu ifade edilen 21 viriis ailesi bulunmaktadir. Bu hastaliklardan bazilar
AIDS, Hepatit, Herpes Simplex, Kizamik, kus gribi, SARS ve SARS- veya
MERS benzeri koronaviriis gibi ¢ok ciddi bulasict hastaliklardir (Dagbasi,
2020). Ozellikle SARS-CoV-2 (Siddetli Akut Solunum Sendromu-Koro-
navirus-2) viriisliniin sebep oldugu ve koronaviriis (Covid-19) olarak isim-
lendirilen hastalik aralik 2019 yilindan itibaren tiim diinyay: etkilemistir.
Koronaviriis bir akiit solunum yolu hastaligidir. Bu hastalik insanlarda 6k-
stirtik, ates, yorgunluk, burun tikanmasi gibi belirtiler gostermektedir. Vi-
rlisiin ylizeyinde tag benzeri uzantilar bulunmaktadir. Bu yiizden hastaliga
koronaviriis “tacl viriis” ad1 verilmistir (Dogan ve Diizel, 2020).

Diinya Saglik Orgiitii, Cin’in Wuhan kentinden baslay1p biitiin diin-
yaya hizla yayilan Covid-19 salgini i¢in ¢esitli 6nlemler almistir. Bu 6n-
lemler i¢in 30.01.2020 tarihinde Uluslararas1 Boyutta Halk Sagligi Acil
Durumu ilan edilmistir. Daha sonra 11.03.2020 tarihinde Kiiresel Salgin
“Pandemi” ilan edilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Saghik Bakanligi, 2020).
Pandemi ilan edilebilmesi i¢in bazi sartlar bulunmaktadir. Bu sartlar; has-
taligin yeni bir virlis olmasi, hizli ve kolay bir sekilde toplum igerisinde
yayiliyor olmas1 gerekmektedir (TUBA, 2020).

Koronaviriis salgini toplumsal ve ekonomik sistemde ¢esitli problem-
ler olusturmus, giiven duygusunun kayboldugu, korku ve belirsizligin ha-
kim oldugu kiiresel bir kriz meydana getirmistir. Koronaviriis karsisinda
ozellikle saglik ¢alisanlari ve toplumun biitlin kesiminin risk altinda olmasi
ve viriisiin gozle fark edilemeyecek durumda olmasi salgimi travmaya ce-
virmistir. Bu travma nedeniyle insanlarda korku, ¢aresizlik gibi negatif or-
giitsel davraniglar meydana gelmistir (Askin vd., 2020). Toplum igerisinde
koronavirtis ile en ¢cok karsilasan meslek grubu saglik ¢alisanlaridir. Saglik
calisanlar1 pandemi doneminde agir is yiikii ile karsilastiklarindan dolay1
cesitli tepkiler gosterebilirler.

Gerek fen gerekse sosyal bilimlerin bircok analinda matematiksel ve
istatistiksel analiz yontemlerinin kullanimu literatiirde gittikce artmaktadir
(Dasbas1 vd., 2017). Ozellikle, sosyal bilimlerdeki deney ve gdzlemlerden
birgok veri elde edilmektedir (Dagbasi vd., 2019). Elde edilen bu verilerin
anlamli bir sekilde ifade edilmesi gerekir. Iste bu tiir bilimsel arastirmalar-
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da elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde ve bulgularin yorumlanmasinda
cesitli istatistik yontemler yogun olarak kullanilmaktadir (Koksoy ve Dag-
bast, 2005).

Bu amag c¢ergevesinde arastirmada Oncelikle, hastalik korkusu kav-
rami, asiri is yiki, isten ayrilma niyeti ve orgiit depresyonu kavramla-
r1 incelenmis olup, Covid-19 salgini hakkinda cesitli bilgiler verilmistir.
Calisma koronaviriis salgini ve asirt is yiikii ile kars1 karsrya kalan saglik
calisanlarinin isten ayrilma niyetini ve orgiit depresyonun dl¢iilmesine dair
bilgi vermeyi amaglamaktadir.

2. COVIiD-19, HASTALIK KORKUSU, ASIRI iS YUKU, iSTEN
AYRILMA NIiYETIi VE ORGUT DEPRESYONU

Glinlimiizde her gecen yil yeni salginlarla karsilasmaktayiz. Bu sal-
gilar ylksek can kaybina neden olmaktadir. Salginlar nedeniyle bireysel
diizeyde yasanan korku toplumsal hale gelmektedir. Salginlarla alakali
belirsizlik durumu toplumda meydana gelen kaygi ve korkunun temelini
olusturmaktadir (Bauman, 2003).

Korku insanin beklenmedik veya 6ngéremedigi durumlarda zihninin kor-
kuya yogunlagmasini saglayan bir mekanizmadir. Birey beklenmedik olumsuz
durumlarda refleks olarak korku yasayabilir (Furedi ve Yildirim, 2001).

Salginlar insanlarin giindelik yasam kosullarin1 degistirebilmekte-
dir. Salginin yayilmasini engellemek veya yavaglatmak i¢in bazi tedbirler
almabilmektedir. Ayrica bu siirecte saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyan in-
san sayisinda artis meydana gelmektedir. Bu ylizden salginlar kriz veya
afet olarak da nitelendirilirler (Dizer ve Demirpek, 2009: 30). Diinyada
pandemi olarak ilan edilen Covid-19 salgimi insanlarin hayatlarinin kendi
kontrollerinde olduguna dair giiven duygusunu zayiflatmigtir. Ortaya ¢ikan
belirsizlik durumu insanlarda tehdit algisi ve kaygilarini artiran bir kriz
olarak diisiiniilebilir (Dogan ve Diizel, 2020).

11 Mart 2020°de Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakasi tespit edilmistir. Fa-
kat koronavirtis salgini Tiirkiye’ye gelmeden 6nce 10 Ocak 2020 tarihinde
cesitli caligmalara baslanilmistir. Bilimsel Danigma Kurulu kurulmus ve
bu kurulun 6nerileri dogrultusunda tedbirler alinmaya baslanmistir (Tiirki-
ye Cumbhuriyeti Saglik Bakanligi, 2020). T.C. Cumhurbaskanlig: tarafin-
dan genelgeler yaymlanip kamu ve 6zel sektor kurumlarinda esnek calis-
ma modellerine gecilmistir. Kisilerin miimkiin oldugunca evden ¢aligsmasi
doniisiimlii mesai gibi imkanlar ve egitim kurumlarinin uzaktan egitime
gecilmesi saglandi. Ulke genelinde toplanti, kongre gibi faaliyetler erte-
lendi (TUBA, 2020).

Diinya genelinde Covid-19 ile alakali esas olarak enfeksiyonun kont-
roliine ve etkili agimin bulunup dagitilmasina odaklanilmistir (Dong vd.,
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2020). Psikolojik ve sosyolojik boyutu heniiz tam olarak incelenememistir.
Koronaviriisiin yiiksek enfeksiyon hizi ve yiiksek 6liim orani yiiziinden
insanlarda, enfekte olmus kisilerle temasa gegme korkusu bulunmaktadir.
Dolayisiyla insanlarin Covid-19 ile alakali korkulariyla ilgili calismalar da
yapilmalidir (Lin, 2020).

Asir ig yiiki, isgéren sayisi ve ¢alisma siiresine gore tamamlanmasi
gereken ig miktarinin fazla olmasi durumudur (Greenberg vd., 1995). Asiri
is yiikiine maruz kalan isgdrende stres ve gerginlik gibi olumsuzluklar go-
riilebilir (Giimiistekin ve Oztemiz, 2005). Ozdemir’in (2019) calismasi da
bu durumu destekler niteliktedir. Ayrica isgdrenin asiri is yiikii karsisinda
performansinin azalmasi beklenen bir durumdur. Caligsan kendisini psiko-
lojik agidan yorgun hissedebilir (Schaubroeck ve Merritt,1997).

Isten ayrilma niyeti, bireyin calistig1 isletmeden ayrilip baska isletme-
de ise baslama istegidir. Isgdrenler genellikle is ile alakali sartlarda mem-
nuniyetsiz ve tatminsiz olduklarinda bu davranisi tercih ederler. Arastir-
macilar isten ayrilma niyetinin orgiitsel faaliyetleri etkiledigini diistinmek-
tedirler. Yoneticiler isgorenlerde isten ayrilma niyetini fark ettiklerinde,
ayrilma davranigi gergeklesmeden ¢esitli onlemler alarak miidahale etme-
lidirler (Elden, 2017; Ozdemir ve Ismailcebi, 2020).

Bilchik (2000) orgiit depresyonunu; “érgiitte yayilmis bir hareketsiz-
lik, saplanip kalmis olma hali, genellikle gelecegi planlayamama, orgiitte
calisan bireylerin gelecekte ne yapacaklar: hakkinda bir vizyonlarinin ol-
maytsi ve denemekten vazgegmis olmalaridir” seklinde tanimlamistir (Akt.
Sezer, 2011). Orgiitsel depresyonun gergeklestigi isletmelerde, genel ola-
rak umutsuzluk vardir. Isgérenler arasinda birbirini suglama egilimi yiik-
sektir. Isgorenlerin gelecege dair pozitif beklentileri yoktur ve sagliksiz
kararlar alinmaktadir (D6kmen, 2004).

3. YONTEM

Calismanin 6rneklemi Kayseri, Kirsehir, Nigde illerindeki devlet ve
0zel sektor hastanelerinde c¢alisan ve kolayda 6rneklem yontemiyle ulagi-
lan 374 saglik ¢alisani olusturmaktadir. Calismanin verileri anket teknigi
ile toplanmustir.

Caliganlarin Covid-19 korkusunu 6l¢mek i¢in Bakioglu ve arkadas-
larinin (2020) gelistirdigi Koronaviriis (Covid-19) Korkusu Olgegi kulla-
nilmustir. Olgek tek boyut ve 7 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinan
yiiksek puan yiiksek diizeyde Koronaviriis korkusu yasamak anlamina
gelmektedir (Bakioglu vd., 2020). Olgegin giivenilirlik ¢alismasi sonucu
(Cronbach Alpha) 0,843 olarak tespit edilmistir.

Katilimcilarin asirt is yiikii diizeyini 6lgmek i¢in; Peterson ve arkadag-
larinin (1995) gelistirdigi, Tiirk¢e’ye Derya (2008) tarafindan uyarlanan,
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“Asir Is Yiikii Olgegi” kullanilmistir. Olgek tek boyut 11 maddeden olus-
maktadir. Olgegin giivenilirlik ¢alismas1 sonucu (Cronbach Alpha) 0,794
olarak tespit edilmistir.

Katilimcilarin isten ayrilma niyetlerini 6l¢mek icin Cammann ve ar-
kadaslarmin (1983) gelistirdigi, Mimaroglu’nun (2008) Tiirk¢eye ¢evirdi-
gi iic maddeden olusan isten ayrilma niyeti 6lcegi kullanilmistir. Olgegin
giivenilirlik calismasi sonucu (Cronbach Alpha) 0,901 olarak tespit edil-
mistir.

Katilimcilarin 6rgiit depresyonunu 6lgmek icin Sezer’in (2011) ge-
listirdigi orgiit depresyonu dlgegi kullanilmustir. Olgek tek boyut ve 42
maddeden olusmaktadir. Olgegin giivenilirlik ¢alismas1 sonucu (Cronbach
Alpha) 0,846 olarak tespit edilmistir.

Aragtirmanin modeli Sekil 1’deki gibidir;

H1 i;t en
Covid-19 Aynlma
- > )
Korkusu ~ H2 Niyeti
/,
H3 N Orgit
Asin TN

) 4 . Depresyonu
Is Yiiki “u

Sekil 1: Arastirma Modeli
Hipotez 1: Saglik ¢alisanlarinin Covid-19 korkusu isten ayrilma niye-
tini istatistiksel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

Hipotez 2: Saglik ¢alisanlarinin Covid-19 korkusu orgiit depresyonu-
nu istatistiksel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

Hipotez 3: Saglik calisanlarinin asirt is yiikii isten ayrilma niyetini
istatistiksel agcidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

Hipotez 4: Saglik ¢aliganlarinin asir1 is yiikii 6rgiit depresyonunu ista-
tistiksel agidan anlaml pozitif yonde etkilemektedir.

4. BULGULAR

Aragtirmaya katilanlarin %57,410 kadimn, %42,6’s1 erkekler olustur-
maktadir. 34 ve alt1 yas grubu %56,4’diir. Lisans mezunlar1 %57,5 ile bii-
yiik ¢ogunlugu olusturmaktadir. Calisanlar ¢cogunlukla %49,3 ile 10 yil
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ve altinda bulunduklar1 hastanede ¢aligsmaktadirlar. Calismaya katilanlarin
%37,40nl saglik teknisyenleri olusturmaktadir.

Arastirmada yer alan degiskenlere ait Pearson Korelasyon katsayilar
Tablo 1’de de yer almaktadir. Tabloda goriildiigii gibi, Covid-19 korkusu
ve isten ayrilma niyeti ve orgiit depresyonu arasinda pozitif yonlii anlamli
iligkiler vardir. Ayrica agir is yikii ile isten ayrilma niyeti ve orgiit depres-
yonu arasinda pozitif yonlii anlamli iliskiler bulunmaktadir.

Tablo 1: Temel Degiskenlere Iliskin Korelasyon Tablosu

Degiskenler Ortalama | S.S. 1. 2. 3 4
Covid-19 Korkusu | 3,74 ,909 1
Agir Is
294% 1
Yiiki 3,85 ,893 ,29
Isten Aynlma 4,01 1.21 647%% | 703%% | ]
Niyeti
Orgiit Depresyonu | 3,77 1,08 ,432% ,384% ,288* 1

n=374; * p<0,05; ** p< 0,01

Saglik ¢alisanlarinin Covid-19 korkularinin ve agir is yiikiiniin isten
ayrilma niyeti iizerindeki etkilerini (Hipotez 1 ve Hipotez 3) incelemek
amacityla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analize iliskin tab-
lo asagida verilmistir;

Tablo 2: Isten Ayrilma Niyeti bagimli degiskenli regresyon analizi

Standardize
Edilmemis T
I¢ Iliski
MO(}el Katsayilar Standardize [Anlam [[statistikleri
(Bagims1z Edilmis Beta Diizeyi
Degiskenler) |g Standart ¥ y
Hata Tolerans |VIF
Degeri  [Degeri
Covid-19
543**% 084 416%* 000
Korkusu ’ i ’ ’ 1,000 1,000
Agir Is Yuki  |,354%* 057 351%* ,000
R2 514%**
IF 174,688**
Diizeltilmis R? [ 508%**
IDurbin-Watson (1,945

Bagiml degisken: Isten Ayrilma Niyeti
* p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

** p<0.01 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 2’de goriildiigii tizere Covid-19 korkusunun galisanlarin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisini inceleyen model anlamli bulunmustur
(B = ,416, p<0.01; R2 = 0.514, p<0.001). Dolayisiyla 1. Hipotez kabul
edilmistir. Calisanlarinin agir ig yiikii isten ayrilma niyetini pozitif yonde
anlamli olarak etkilemektedir (B = ,351, p<0.01; R2 = 0.514, p<0.001).
Dolayisiyla 3. Hipotez kabul edilmistir.

Saglik calisanlarinin Covid-19 korkularinin ve agir is yiikiiniin orgiit
iizerindeki etkilerini (Hipotez 2 ve Hipotez 4) incelemek amaciyla ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmigtir. Analize iligkin tablo asagida veril-
mistir;

Tablo 3: Orgiit Depresyonu bagimli degiskenli regresyon analizi

Standardize
Edilmemis L
Katsayilar !g: Hiski
MO(}el Standardize [Anlam [Istatistikleri
(Batglms1z Edilmis Beta Diizeyi
Degiskenler) s Standart
Hata Tolerans [VIF
Degeri  |Degeri
Covid-19 267% 077 241% 024
Korkusu
1,000 1,000
Agir Is Yiikii  |,143 ,094 ,110 ,127
R? | 354%*
F 64,329%*
Diizeltilmig R? |,325%%*
IDurbin-Watson {1,987

Bagimli degisken: Orgiit Depresyonu
* p<0.05 diizeyinde anlamlidir.
** p<0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 3’de goriildiigii tizere Covid-19 korkusunun ¢alisanlarin orgiit
depresyonu iizerindeki etkisini inceleyen model anlamli bulunmustur (f =
,241, p<0.05; R2 = 0.325, p<0.001). Dolayisiyla 2. Hipotez kabul edilmis-
tir. Caliganlariin agir is yiikii isten ayrilma niyetini pozitif yonde anlaml
bulunmamistir (B = ,351, p>0.05; R2 = 0.325, p<0.001). Dolayisiyla 4.
Hipotez reddedilmistir.
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Tablo 4: Hipotez sonug¢lar

SONUC

Hipotez 1: Saglik ¢calisanlarinin Covid-19 korkusu isten ayrilma KABUL
niyetini istatistiksel acidan anlaml pozitif yonde etkilemektedir.

Hipotez 2: Saglik ¢alisanlarmin Covid-19 korkusu o6rgiit
depresyonunu istatistiksel agidan anlamli pozitif yonde KABUL
etkilemektedir.

Hipotez 3: Saglik ¢alisanlarmin asir1 is yiikii isten ayrilma niyetini

istatistiksel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir. KABUL

Hipotez 4: Saglik calisanlarinin agir1 is yiikil 6rgiit depresyonunu
istatistiksel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

5. SONUC VE DEGERLENDIiRME

RED

Bu caligsma, koronaviriisten en fazla etkilenen meslek olan saglik ¢ali-
sanlarimi incelemistir. Saglik ¢alisanlarinin Covid-19 korkularinin ve asiri
is yilikiiniin isten ayrilma niyeti ve orgiit depresyonuna etkisi arastiriimistir.

Sonuglar;

* Saglik ¢alisanlarinin Covid-19 korkusu isten ayrilma niyetini ista-
tistiksel agcidan anlaml pozitif yonde etkilemektedir.

e Saglik calisanlariin Covid-19 korkusu 6rgiit depresyonunu ista-
tistiksel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

» Saglik ¢alisanlarinin asir1 is yiki isten ayrilma niyetini istatistik-
sel agidan anlamli pozitif yonde etkilemektedir.

Fakat Saglik ¢alisanlarinin asir1 is yiikii orgiit depresyonunu iliskisi
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmamustir.

Koronaviriis doneminde orgiitler ¢esitli insan kaynaklar1 sorunlartyla
karsilagmistir. Diinya genelinde boyle sonuglar doguran salgin saglik cali-
sanlarmin agir1 is yiikii ile kars1 karsiya kalmasina sebep olmustur. Korona-
viriisiin bu olumsuz etkisi ile karsilagan saglik calisanlarinin isten ayrilma
diisiincesi olusabilir.

Bu calismada saglik ¢alisanlari incelenmistir. Sonraki ¢aligmalar-
da diger isletme ve orgiit modellerinin de katilimc1 havuzuna eklenmesi
faydali olabilir. Isgérenden salgin déneminde ve asir1 is yiikii karsisinda
sadik kalmasini bekleyen isletmeler, onlarin beklentilerine cevap verecek,
korkularin1 giderecek, hassasiyetlerini dikkate alan bir yonetim tarzi be-
nimsemelidir.
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